
  
                      

  

 現在、電話応対コンクールに向けて200名の参加申し込みを頂いております。 
ありがとうございます。 
 今年度の開催場所は昨年同様、千葉県文化会館にて開催します。 
千葉県大会を一層意義のあるものとするため、多数の皆様のご参加・応援を賜りますよう 
心よりお願い申し上げます。 

                   記           

  

１．日 時   １０月２２日（木）午前１０時～午後５時３０分  
  
２．会 場        千葉県文化会館 小ホール        
        （千葉市中央区市場町11-2  JR千葉駅バス10分/ＪＲ本千葉駅徒歩10分） 
   
３．予定       開会式   午前10時～       競技    午前10時30分～ 
                 表彰式   午後４時40分～     懇親会   午後５時35分～ 
 
４．出場選手   地区大会審査会選抜者＋前年度総合優勝者   
    
５．千葉県大会での競技方法 
         会場に用意された電話機の模擬セットを使用し、舞台で競技者と模擬応対者  
                    が電話応対をします。その内容から企業イメージがどの様にアップされたか、 
                    顧客に満足していただけたか等、電話応対の技を競います。 
 
□大会会場 （千葉県文化会館までのアクセス  http://www.cbs.or.jp/chiba/index.html） 

本件に関わるお問合わせ先   (公財)日本電信電話ユーザ協会 千葉支部 043-216-3921（平日9時～17時) 

ＨＰ http://www.chiba-user.com/    メール u-kyo.chiba@bz04.plala.or.jp 

  平成２７年度電話応対コンクール千葉県大会 

  開催場所決定！ 
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