
令和元年度電話応対コンクール「千葉県大会」結果について

千 葉 県 大 会 入 賞 結 果 【敬称略】

令和元年10月17日(木)mBAY POINT幕張において、｢令和元年度電話応対コンクール千葉県大会｣が開催され
ました。
主催：(公財)日本電信電話ユーザ協会千葉支部
後援：千葉県、㈱千葉日報社、(一社)千葉県商工会議所連合会、千葉県商工会連合会、

東日本電信電話㈱千葉事業部
今年度の問題は『あなたは取引先のお客様から不在の担当者を指名する急ぎの電話を受けます。

お客様は、担当者へメールを送ったが返信がないため、不安になって電話してきた』という設定です。
県内1４９名(４７事業所)の参加者から選出された５１名(２９事業所)が電話応対を競い合い、厳正な審査の

結果、『村上 勉さん(ｷﾔﾉﾝｶｽﾀﾏｻﾎﾟｰﾄ株式会社)』が優勝を勝ち取り、千葉県代表として全国大会出場の切符を手
にされました。村上さん、おめでとうございます！

千葉県代表として、来る11月22日(金)「第５8回電話応対コンクール全国大会in東京」へ出場される
『村上 勉さん』へ、皆様からの応援メッセージをお願いします！
インターネット、FAXで受付中です！
●インターネットはこちら http://oucon.jp/player_detail.php?id=46 から
●FAXはこちらへ03-3740-9403（受付時間： 11月19日（火）17：00まで）
※上記指定番号以外へのFAX及び受付時間終了後のFAXはご遠慮ください。
※サイズはA4用紙で掲示は白黒になります。
その他の詳細は、ホームページよりご覧ください。 http://oucon.jp/

入賞 出場者名 事業所名 地区協会名

優勝 村上 勉 キヤノンカスタマーサポート株式会社 千葉・市原・東金

準優勝 中村 綾菜 株式会社ＮＴＴ東日本-南関東 ﾃｸﾆｶﾙｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀ 千葉ﾌﾛﾝﾄ 千葉・市原・東金

優秀賞 根本 綾子 アートコーポレーション株式会社 柏・流山・我孫子・沼南

優秀賞 三浦 信男 キヤノンカスタマーサポート株式会社 千葉・市原・東金

優秀賞 平井 泉 株式会社ホテルオークラ東京ベイ 市川・浦安行徳

優秀賞 小﨑 明紀 キヤノンカスタマーサポート株式会社 千葉・市原・東金

優秀賞 杉崎 瞳 キヤノンカスタマーサポート株式会社 千葉・市原・東金

優秀賞 佐久間 紀子 佐川急便株式会社 浦安営業所 市川・浦安行徳

優秀賞 山田 哲也 ヤマト運輸株式会社 船橋主管支店 船橋・習志野・八千代・鎌ヶ谷白井

優秀賞 村上 遼太郎 東日本電信電話株式会社 千葉事業部 京葉営業支店 船橋・習志野・八千代・鎌ヶ谷白井

応援メッセージをお願いします！

応援ﾒｯｾｰｼﾞｻｲﾄ
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