
２０２５年度電話応対コンクール千葉県大会 問題 

 

千葉県大会では、次のお客様情報に変更となりますが、お客様情報以外の状況設

定は、地区大会でのコンクール問題内容と同一です。 

 

＜お客様情報＞ 

 

◎お客様：羽生 つかさ（はにゅう つかさ） 

 

◎確認したい点：牛タン商品は注文して何日ぐらいで届くのか 

 

◎牛タン商品の購入理由： 

 

８０歳の母が仙台に旅行したとき、牛タンシチューを食べて、とても美味しか

ったと言っていたので、母の誕生日祝いで、家族で食べたいと思った。 

 

 

 


